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Hyrje

Projekti Shéndet pér té Gjithé (HAP)
eshté njé nismé e réndésishme gé ka
ndikuar thellésisht né transformimin
e Kujdesit Shéndetésor Parésor né
Shqipéri. Q€ prej vitit 2015, ky projekt,
i mbéshtetur nga Agjencia Zvicerane
pér Zhvillim dhe Bashképunim dhe

i zbatuar nga Instituti Zviceran i
Shéndetit Publik dhe Mjekésisé
Tropikale, synon pérmirésimin e
aksesit dhe cilésisé sé shérbimeve

té kujdesit shendetésor parésor péer
té gjithé qytetarét, vecanérisht pér
grupet vulnerabél.

Projekti ka kaluar né tri faza té
réndésishme zbatimi, fillimisht i
péergendruar né Dibér e Fier pér t'u
shtriré me tej ne 20 nga 36 Njésité
Vendore té Kujdesit Shéndetésor
né vend. Gjaté kétyre viteve HAP
ka arritur t& pérmirésojé jo vetém

infrastrukturén dhe kapacitetet teknike
té sistemit shéndetésor, por edhe
aftésimin e vazhdueshém té personelit
mjekésor, duke ofruar késhtu shérbime
meé cilesore dhe me te gasshme péer
qytetarét.

Arritiet e HAP jané té shumta dhe
projekti éshté krenar, ndér té tjera, pér
trajnimin e mjekéve dhe infermieréve
té familjes pér menaxhimin me té miré
té sémundjeve jo té transmetueshme
(SJT), té shéndetit mendor dhe té
shérbimeve té kujdesit né banesg;
furnizimin e gendrave shéndetésore
me pajisje mjekésore thelbésore; si
dhe rindértimin dhe rehabilitimin e
objekteve té kujdesit shéndetésor. Pa
dyshim, ka ende plot sfida. Shqgipéria
pérballet me ndryshime demografike
dhe njé barré té rritur t& sémundjeve
kronike jo té transmetueshme,
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ndérsa aksesibiliteti i shérbimeve per
personat vulnerabél dhe né zonat
rurale mbetet njé problematiké gé
kérkon zgjidhje. Megjithaté, HAP
vazhdon té kontribuojé gé kujdesi
parésor né Shqipéri té béjé hapa té
réendésishém drejt njé sistemi té forte,
gjithépérfshirés dhe té géndrueshéem.

Suksesi i projektit vjen falé
bashk&punimit t& ngushté me partneré
té shumté vendas si Ministria e
Shéndetésisé dhe Mirégenies Sociale
dhe strukturat e saj té varésisé,

Fondi i Sigurimeve té Detyrueshme
té Kujdesit Shéndetésor, Operatori i
Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor,
institucionet akademike si Fakulteti

i Mjekésisé, Fakulteti i Ekonomisé
dhe Fakulteti i Shkencave Mjekésore
Teknike, urdhrat e profesionistéve té
shéndetésisé, organet e geverisjes
vendore, organizatat e shogérisé
civile, si edhe mijéra profesionisté

té sistemit shéndetésor me té cilét
projekti ka punuar ngushtésisht dhe
té cilét kané dhéné njé kontribut té
jashtézakonshém né pérmbushjen e
objektivave té tij.

Projekti HAP pérfagéson njé shembull
té denjé sesi vizioni, gasjet novatore
dhe bashképunimet e ngushta
transformojné njé sistem té téré dhe
permirésojne cilesing e jetés. Ne
besojmé se pérvoja dhe mésimet e
HAP né kéto vite jané tejet té vlefshme
pér sistemin shéndetésor né Shqipéri
dhe se puna e filluar duhet té vazhdojé
me géllim gé gytetarét shqiptaré té
gézojné njé kujdes shéndetésor mé .

dinjitoz. / \
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Ndérhyrjet kyce té projektit
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“Shéndet pér té Gjitheé” ndér vite
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Fuqizimi i
geverisjes dhe
menaxhimit

te kujdesit
shendetesor
paresor

Ishte viti 2015 kur projekti Shéndet pér
té Gjithe (HAP) filloi bashképunimin me
geveriné shqgiptare pér té reformuar
kujdesin shéndetésor parésor dhe
dicka ishte shumé e garté: nevoja pér
njé vizion afatgjaté dhe politika té forta.
Pér kéte arsye, HAP mbéshteti hartimin,
miratimin dhe zbatimin e Strategjisé

sé Kujdesit Shéndetésor Parésor
2020-2025. Ky dokument strategjik
shénoi njé kthesé té rendésishme drejt
njé sistemi mé té fugishém dhe mée

té géndrueshém té kujdesit parésor.
Strategjia pérfshin modele té reja té
shérbimeve, pérditésime té profileve

té punés, hartimin e protokolleve dhe
udhézuesve té pérditésuar pér trajtimin
e sémundjeve jo té transmetueshme
(SJT), crregullimeve té shéndetit
mendor dhe trajtimin e té moshuarve,

> B

si dhe investimet e nevojshme pér
permirésimin e infrastrukturés sé
kujdesit parésor.

Sipas Prof. Mira Rakacollit,
Zévendésministre e Shéndetésise,
ky dokument strategjik ishte njé

hap i domosdoshém pér Shgipériné:
“Shqipéria nuk ka pasur njé dokument
strategjik pér Kujdesin Parésor né

té kaluarén. Mbéshtetja e HAP pér
hartimin e kétij dokumenti strategjik
ka qené e jashtézakonshme, jo

vetém pér dhénien e ideve té reja
lidhur me infrastrukturén, por edhe
pér prezantimin e modeleve té reja

té shérbimeve té kujdesit parésor,
ndryshimet né mentalitetin e ofruesve
té shérbimeve, né menaxhimin e
shérbimeve té kujdesit parésor dhe né
edukimin e qytetaréve”’.
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MINISTRIA L SHEXNDETESISE
DHE MBROJTJES SOCIALE

Falé HAP éshté fugizuar ndjeshém
edhe geverisja e miré né kujdesin
shéndetésor parésor. Krahas trajnimit
té vazhdueshém te personelit té
Njésive Vendore dhe té Operatorit

té Kujdesit Shéndetésor, HAP ka
mbéshtetur trajnimin e rreth 80
drejtoréve dhe 97 kryeinfermieréve

té gendrave shéndetésore mbi
legjislacionin shgiptar, menaxhimin

e burimeve njerézore, komunikimin

etj. Gjithashtu, 137 profesionisté

nga Njésité Vendore té Kujdesit
Shéndetésor dhe Drejtorité Rajonale

té Operatorit dhe Fondit té Sigurimit té
Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor
jané trajnuar pér monitorimin e zbatimit
té kujdesit né banesg, té protokolleve
té trajtimit pér sémundjet jo té
transmetueshme (SJT) dhe pér ngritjen
e funksionimin e Grupeve té Kolegéve.
Ky trajnim, i shogéruar me hartimin e
disa dokumenteve administrative dhe
té menaxhimit financiar, ka pérmirésuar
ndjeshém efikasitetin operacional né
gendrat shéndetésore. Né kété kuadér
ndihmoi edhe hartimi i 10 profileve

té punés, pasi mundésoi shérbim

meé té specializuar pér pacientét dhe
organizim mé té miré té punés brenda
gendrés shéndetésore. Sé fundmi, HAP
luajti rol thelbésor pér pérmirésimin e

transparencés pérmes organizimit té
forumeve komunitare dhe seancave té
informimit pér publikun, té cilat béné
geé té pérmirésohet dialogu ndérmjet
ofruesve té shérbimeve shéndetesore

dhe pacientéve dhe té krijohet njé
mjedis mé i hapur dhe i besueshém.

Por vlera e vérteté e kétyre ndérhyrjeve
éshté tek géndrueshmeéria e tyre. HAP
mbéshteti zhvillimin e programit té
masterit né Menaxhim Shéndetésor,

i cili forcoi ndjeshém kapacitetet e
menaxhimit té shéndetésisé né vend
duke krijuar kushte pér vazhdimésiné

e reformave té kryera. Ky program

I standardeve bashkékohore
ka shérbyer njekohésisht si njé

hap motivues karriere pér stafin
shéndetésor, duke i béré ata meé té
pérgatitur dhe mé té motivuar pér té
pérballuar sfidat e t& ardhmes.

Aktualisht HAP po mbéshtet vlerésimin
e zbatimit té Strategjisé pér Zhvillimin
e Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor
Parésor né Shqipéri (2020-2025),

njé proces i rendésishém gé synon
matjen e ndikimit té saj né sistemin
shéndetésor shqgiptar dhe nxjerrjen

e rekomandimeve t€ bazuara né
evidencé pér shqyrtim.
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Pacienti ne gender te vemendjes:
Permiresimi i aksesibilitetit te
sherbimeve dhe cilesise se jetes

Té pérmirésosh aksesibilitetin e
shérbimit shéndetésor do té thoté
ta sjellésh até mé prané atyre qé
kané mé shumé nevojé pér té. Ky
ishte géllimi i HAP kur prezantoi njé
dimension té ri té kujdesit né banesé:
t'u siguronte shérbim shéndetésor
pacientéve kroniké té invalidizuar
dhe té moshuarve gé nuk mund té
vizitonin gendrat shéndetésore. Kjo
nisme jo vetém qgé lehtésoi barrén

e kujdestaréve apo familjaréve té
pacientit, por edhe fuqgizoi infermierét
me trajnime té specializuara mbi
procedura té avancuara infermierore,
pér té cilat pacientét mé paré
detyroheshin t’i drejtoheshin spitalit.
Té gjitha kéto béné gé pacientét
pérfitues té& gézonin shéndet meé té
miré dhe cilési mé té miré jete.

‘Jam shumeé e kénaqur kur infermieret
vijné né shtépi, éshté lehtésim shumé |
madh pér ne. Tani nuk kam mé nevojé
ta Iéviz bashkéshortin pér kontrolle
shéndetésore pasi infermieret vijné
periodikisht. Jam shumé mirénjohése

pasi éshté ndihmé shumé e madhe pér
ne’, thoté M. B., gruaja e njé pacienti gé
pérfiton kujdes shéndetesor né shtéepi.

Pérmirésimi i CilEsisé sé jetés éshté

njé ndér prioritetet kryesore té njé
sistemi shéndetésor bashkékohor.

Pér pacientin, kjo nénkupton gé
shérbimi shendetésor té mos kufizohet
vetém te trajtimi i simptomave, por té
ndjeké njé gasje mé holistike, duke
ofruar mbéshtetje edhe pér aspekte
emocionale, psikologjike dhe sociale

té mirégenies. Né kété kuadér, HAP ka
dhéné kontribut té rendéesishem pér
integrimin e shérbimeve shéndetésore
dhe sociale. Krahas hartimit té profileve
té punés pér punonjésit socialé dhe
psikologét né Kujdesin Shéndetésor
Parésor (KSHP), HAP ka mbéshtetur
pérgatitien e manualeve té posacme
pér secilin profil dhe po zhvillon trajnime
pér pérdorimin e tyre. Gjithashtu, HAP
ka mbéshtetur hartézimin e shérbimeve
socio-shéndetésore né gjashté bashki.
Keto pérpjekje pérbejne nje hap te
rendésishem drejt kétij modeli holistik.




Né gendér té késaj mbéshtetjeje kané
gené kategorité mé vulnerabél té
popullsisé, si t&€ semurét gé kané nevojé
pEr asistencé shéndetésore né banesé
nga pamundésia pér té Ievizur, ata me
sémundje kronike, individét e prekur
nga c¢rregullime té shéndetit mendor,

si edhe té moshuarit e cenueshém qgé
jetojné vetém.

Studimi i Cilésisé sé Jetés (2024),
tregoi njé rritje te treguesit té cilésisé
S€ jetés, cka tregon njé pérmirésim
gradual por té€ géndrueshém, kryesisht
té aspektit shéndetésor. Bazuar né
treguesit e studimit, kjo nénkupton gé
pacientéve té kujdesit parésor tashmé
u ofrohen shéerbime shéndetesore

meé té mira, u lehtésohen dhimbjet

e sémundjes, u ofrohet shérbim né
banesé duke shmangur nevojén dhe
kostot e transportit, u zvogélohet barra
e kujdesit gé réndon mbi familjarét,

si edhe u ofrohet informacioni i

duhur pér té menaxhuar sa mé& miré
sémundjen, duke rezultuar né njé jeté
meé té miré dhe dinjitoze.

Mbledhja e t& dhénave pér Studimin e
Cilésisé sé Jetés 2026 éshté né proces.
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Permiresimi i cilesise se
sherbimeve: Infrastruktura,

protokollet e perditésuara,
pajisjet mjekésore

Investimi i HAP pér rindértimin e
infrastrukturés né bashképunim me
bashkité dhe autoritetet lokale ishte
njé hap mjaft i rendésishém pér
mbulimin mé té gjeré té popullsisé
me shérbime té nevojshme dhe pér
pPErmirésimin e cilésisé sé kujdesit
né komunitet. Deri mé tani, jané
rindértuar dhe rehabilituar 31 objekte
shéndetésore g€ ofrojné shérbime
té pérmirésuara pér mé shume se
240,000 qgytetaré dhe kushte pune
té pérmirésuara pér 432 ofrues té
kujdesit shéndetésor.

“Pacienti ndihet komod gjaté vizités
Sé tij, si¢ tregohet nga fluksi i larté |
vizitave pas rindértimit. Ka mirénjohje
pa fund ndaj HARE, jo vetém nga stafi

shéndetésor, por mbi té gjitha nga
pacientét’, thoté Dr. Bajram Lami, mjek
familjeje né gendrén shéndetésore té
rindértuar té Zall Mnerit.

Pérvec infrastrukturés fizike, HAP
ka dhéné kontribut té réndésishém
pér parandalimin dhe trajtimin e
sémundjeve jo té transmetueshme
(SJT). Mbéshtetja pér hartimin

dhe zbatimin e protokolleve dhe
udhézuesve Klinike pér pesé SJT-té
dhe e manualéve té posacém pér
¢rregullimet e shéndetit mendor
dhe pér kujdesin pér t& moshuarit
ka mundésuar ofrimin e njé kujdesi
shéndetésor té standardizuar dhe
efektiv, cka ka pérmiré€suar rezultatet
shéndetésore té pacienteve.



“Trajnimi i mundésuar nga HAP mé

ka forcuar aftésité dhe kompetencat
si infermiere familjeje. Tashmé kam
vetébesim profesional mé té larté dhe
ndihem mé e afte per te menaxhuar
sémuundjet e zemrés dhe diabetin, dy
diagnozat mé té shpeshta, si dhe pér
té késhilluar pacientét sipas rastit’,
tha Znj. Mbaresa Dimo, njé infermiere
e familjes.

Pér té mbéshtetur mé tej zbatimin

e protokolleve dhe udhézuesve té
pérditésuar, HAP ka shpérndaré
canta me mjetet mé té réndésishme
té ekzaminimit fizik pér stafin e

208 gendrave shéndetésore duke
pérmirésuar ndjeshém cilésiné e
kujdesit shéndetésor té ofruar.

Sipas Vlerésimeve té Cilésisé sé
Kujdesit té realizuar né vitet 2015,

2018, 2022 dhe 2025 ku u shgyrtuan
treguesit e konsultimeve mjek-pacient,
treguesit e infrastrukturés sé gendrées
shéndetésore, dhe té kénagésiseé sé
pacientit né pérfundim té vizités, cilésia e
kujdesit shéndetésor Eshté pérmirésuar
dukshém nga viti 2015 né 2025 né

té tri kategorité e vlerésimit. Vlen té
theksohet se nivelet e kénagésise sé
pacientéve, t&€ matur pérmes intervistave
pas vizités shéndetésore né periudhén
2015-2025, kané gené vazhdimisht té
larta pérgjaté dhjeté viteve, me rezultate
mesatare rreth 85% ose mé shume,
duke déshmuar njé rritje graduale por

té géndrueshme té kénagésisé ndaj
shérbimeve.
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Fuqizimi i Edukimit Mjekésor té
Vazhdueshém: Grupet e Kolegéve

Edukimi Mjekésor i Vazhdueshém
eshte nje komponent thelbésor péer
ruajtjen e standardeve té larta né
kujdesin shéndetésor. Kjo siguron
gé profesionistét e shéndetésisé té
jené té pérditésuar me praktikat,
protokollet dhe té rejat mé té fundit
té fushés. Pér kété géllim, HAP ka
luajtur rol kyg né prezantimin dhe
fugizimin e Grupeve té Kolegéve si njé
formé efikase e edukimit né vazhdim
pér standardizimin e praktikave té
shérbimeve shendetésore.

Ky mjet novator i edukimit né vazhdim
fugizon mjekét dhe infermierét e
familjes duke béré té mundur gé ata
té shkémbejné pérvoja, té ndjekin
praktika t& mira dhe profesionale dhe
té ndajné ekspertizén e tyre lidhur

me praktikén klinike. Standardizimi i
praktikave gé ka ndodhur falé Grupeve
té Kolegéve ka gené i domosdoshém
pér shtrirjen e elementeve té reformés
shéndetésore, si zbatimi i protokolleve
dhe udhézuesve té SJT-ve, prezantimi
I shérbimeve te reja té kujdesit né
banesé e té tjera.




Presidentja e Urdhrit té Infermieréve,
Znj. Blerina Duka, i pérshkroi Grupet e
Kolegéve si njé “mjet efektiv me ndikim
té€ drejtpérdrejté né cilésiné e kujdesit”,
ndérsa Dr. Malvina Manga, Mjeke
Familjeje dhe Drejtoreshé Qendre
Shéndetésore, shpjegoi se pjesémarrja
né njé Grup Kolegésh “ka pérmirésuar
aftésité e mia drejtuese, marrédhénien
me kolegét, si dhe ka rritur vetébesimin
tim profesional”. Ndérkaq, infermierja
Dorina Karaj shpreh mirenjohje pér
mbéshtetjen e HAP “vecanérisht péer
krijimin e Grupeve té Kolegéve, té cilat
kané gené baza e aftésimit toné duke
na mundésuar té japim njé shérbim sa
mé efikas”

Grupet e Kolegéve jo vetém gé
fuqizojné mjekét dhe infermierét
pEr té ofruar kujdes mé té miré, por

gjithashtu kontribuojné né krijimin e njé
kulture bashkepunimi dhe méesimi te
vazhdueshém né sistemin shéndetésor
shqgiptar. Deri mé sot, 839 mjeké
familjeje, 2985 infermieré dhe 15
anétaré té stafit psikosocial né gendra
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té mbéshtetura nga projekti kané
marré pjesé né Grupe té Kolegéve, dhe
pjesémarrja rritet ndjeshém vit pas viti.

Njé vlerésim i brendshém i vitit 2025
(J. Hyska) konfirmon mé tej vierén

e tyre, duke evidentuar njé ndikim
pozitiv né tri fusha kryesore:

1.

3.

permirésim té praktikés klinike
dhe cilésisé sé shérbimeve—i
reflektuar né pérdorim mé té gjeré
té protokolleve klinike dhe zgjerim
té roleve té infermieréve dhe
psikologéve;

. forcim té bashkéepunimit

ndérprofesional (me role mé té
garta), bashképunim té pérmirésuar
dhe rritje té mbéshtetjes mes
kolegéve; dhe

njé kontribut domethénés né
zbatimin e politikave kombétare
shéndetésore, vecanérisht né
kujdesin shendetésor paresor dhe
strategjité pér sémundjet jo té
transmetueshme.
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Fuqgizimi |
autonomise
profesionale te
infermieréve

Né njé kohé ku kérkesat e kujdesit
shéndetésor po evoluojné me
shpejtési - gé nga ndryshimet
demografike dhe barra e sémundjeve
e deri tek pérparimet teknologjike

- lind si domosdoshméri gé roli i
infermieréve té zgjerohet pértej kufijve
tradicionalé. HAP ka kontribuuar
fugishém né krijimin e profilit té ri
profesional té infermierit, jo mé si
ndihmés i mjekut, por si profesionist
autonom i shéndetésisg, i afté pér té
ushtruar gjykim té pavarur dhe pér té
udhéhequr nisma novatore té kujdesit
shéndetésor duke bashképunuar krah
pér krah me mjekét dhe profesionistét
e tjeré té ekipit.

Hartimi dhe zbatimi i profileve té reja
té punés pér infermierét (si infermiere
e edukimit shéndetésor, infermiere
familjeje, infermiere komuniteti etj.)
ishte njé hap i rendésishém qge HAP
ndérmori drejt fugizimit té rolit té
infermieréve dhe pérmirésimit té
shérbimit shéndetésor, pasi tashmé
komuniteti mund té pérfitonte nga
nje game me e gjeré shérbimesh té
specializuara.

Infermiere Klara Fecanji shpreh
bindjen se mbéshtetja e HAP “/ dha
njé tjetér shtyse jo vetém rritjes toné
profesionale, po edhe njé kujdesi
mé té miré pér personat me nevojat
specifike mjekésore”.




Krahas profilizimit profesional,
prezantimi i modelit té ri té Kujdesit
Shéndetésor né Banesé jo vetém gé
peérmirésoi aksesibilitetin e shérbimit
pér individét gé e kané té pamundur
té vizitojné gendrat shéndetésore,
por gjithashtu fugizoi infermieret

me trajnime té specializuara, si
trajnimet pér procedura té avancuara
infermierore, pér menaxhimin

meé té miré té sémundjeve jo té
transmetueshme dhe té crregullimeve
té shéndetit mendor, si edhe pér
kujdesin e specializuar ndaj té
moshuarve.
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Infermiere Eleni Tafa shprehet

se “trajnimi mbi procedurat

standarde infermierore pa dyshim

Qé ka pérmirésuar aftésité e mia si
infermiere dhe mendoj se éshté mjaft i
vlefshém edhe pér pacientét. Uné tani
kam vetébesim profesional mé té larté
dhe ndihem mé e afté pér shpjegimin
dhe realizimin e procedurave
infermierore, si né aspektin teorik,
ashtu edhe né até praktik.”

Deri mé tani, falé HAP, njé total

prej 1,088 infermierésh né 20 Njési
Vendore té Kujdesit Shéndetésor
jané aftésuar pér ofrimin e kujdesit
shéndetésor né banesé. Té gjitha kéto
kané kontribuuar né pérmirésimin e

rezultateve té pacientéve né té gjitha
garget e ndérhyrjes sé projektit.
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Promovimi | barazise gjinore

dhe fuqizimi i rolit te gruas

Barazia gjinore dhe fugizimi i rolit té
gruas konsiderohet si pjesé integrale
e aktiviteteve té€ HAP. Projekti

ka luajtur rol té réndésishém né
nxitjen e politikave mé té ndjeshme
ndaj ¢céshtjes gjinore, né rritjen e
pérfagésimit té grave né proceset
vendimmarrése, dhe né nxitjen e
pjesémarrjes sé tyre né edukimin e
vazhdueshém profesional. Pér kété
géllim, HAP ka organizuar trajnime,
seminare dhe shkémbime pérvojash
fillimisht né Dibér e Fier, e mé pas mé
gjere, pér te mbéshtetur profesionistet
gra né kujdesin shéndetésor gé té
zhvillojné aftésité e tyre profesionale, té
rrisin vetébesimin dhe vetévlerésimin,
duke pérmbushur késhtu potencialin e
tyre si né puné ashtu edhe né shtépi.

Eshté e réndésishme té kujtojmé

se barazia gjinore nuk éshté vetém

njé e drejté njerézore, por edhe

njé parakusht pér zhvillim dhe pér
reduktimin e varférisé. Graté e
fugizuara kontribuojné né shéndetin
dhe produktivitetin e familjeve dhe
komuniteteve, duke pérmirésuar késhtu
té ardhmen e brezave gé do té vijné.




Dr. Albiona Lamaj, drejtoreshé e
gendrés shéndetésore né Patos
shprehet se “HAP mé ka ndihmuar té
zhvilloj aftésité e mia té komunikimit
dhe té paraqitjes sé€ problemeve
bazuar né fakte, duke pérballuar
sfidén time té marrjes sé fjalés,
diskutimit dhe ndikimit tek Késhillit
Bashkiak ku 70%0 e anétaréve jané
burra. Tani mund té them me bindje
teé ploté se kjo mé ka sherbyer pér

te krijuar nje formé bashképunimi
jashtézakonisht té forté midis gendrés
shéndetésore dhe Bashkisé Patos.”

Né té njéjten kohé, éshté véné

re se ndérhyrjet e HAP kané

ndikuar pozitivisht edhe né rritjen

e shfrytézimit té shérbimeve
shéndetésore nga pacientét meshkuj,
té cilét shpesh e kané té véshtiré té
kérkojné ndihmé mjekésore pér shkak
té stigmes sociale dhe paragjykimeve
kulturore. Duke krijuar njé ambient mé
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mikprités, me kushte té pérmirésuara
infrastrukturore dhe shérbime mé
cilésore, HAP ka arritur té€ inkurajojé
mé shumé burra gé té kérkojné
kujdes mjekésor, cka duket né rritjen
e dukshme té numrit té vizitave té
pacientéve meshkuj né zonat ku
vepron projekti. Késhtu, ndérhyrjet e
HAP jo vetém gé kané pérmirésuar
shéendetin individual té pacientéve,
por edhe kané forcuar kohezionin
social duke mbéshtetur zhvillimin e
géndrueshém té komuniteteve.
Kapércimi i hendekut gjinor vazhdon
té jete nje ndér synimet e ndérhyrjeve
té HAP né shéndetésiné shqiptare,

jo vetém né aspektin e burimeve
njerézore, por edhe pérsa i pérket
shérbimeve té ofruara. Né kété
ményré, gendrat shéndetésore do té
mund té ofrojné shéerbime me te mira,
té pérshtatura me nevojat gjinore té
popullatés shqiptare.
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Kapitalizimi:
Ruajtja e dijes
dhe orientimi
drejt se ardhmes

Teksa projekti Health for All (HAP)

i afrohet fazés pérfundimtare té
zbatimit, po i kushtohet gjithnjé e
mé shumeé vémendje kapitalizimit—
njé proces i strukturuar gé€ synon
shndérrimin e njohurive, t& pérvojés
dhe té rezultateve té krijuara ndér
vite né vleré afatgjaté pér sistemin
shéndetéesor shqiptar.

Kapitalizimi shkon pértej dokumentimit
té arritjeve; ai ofron njé reflektim
sistematik dhe kritik mbi ndérhyrjet,
partneritetet dhe rezultatet e projektit.
Permes kéetij procesi, HAP synon

té analizojé si sukseset ashtu edhe
sfidat, té nxjerré mésime praktike dhe
té forcojé gasje g€ mund té informojné
politikat dhe praktikat e ardhshme.

Né kété ményré, sigurohet gé dija e
krijuar gjaté projektit te mos mbetet e
fragmentuar, por té konsolidohet, té
ndahet dhe té integrohet né sistemet
kombétare.

Né thelb, ky é€shté nje proces
gjithépérfshirés gé sjell sé bashku
profesionisté té shéndetésise,
institucione, politikébérés dhe aktoré
té tjeré pér té shkémbyer pérvoja
dhe pér té reflektuar sé& bashku mbi
ate gé ka funksionuar, ¢faré mund

té pérmirésohet dhe si mund té
sigurohet géndrueshmeéria e modeleve
té suksesshme dhe zbatimi i tyre né
shkallé mé té gjeré.

|\

Kapitalizimi éshté procesi i krijimit té njé «kapital
pérdorshém informacioni, njohurish apo praktika:
nga pérvoja e njé projekti dhe pérvetésimi i tyre 1
pérfshira.

Kapitalizimi synon:

o1 '€ mundésojé nje diskutim analitik dhe kritik mbi pérv
dhe aktuale te projektit, pér té nxjerré mésime dhe p:
srmirésuar praktikat

iouroje vazhdimésiné e ndryshimeve pozitive té s
kil gdhe pas pérfundimit té tij

rimAnformacioni pér hartimin e politik
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Kapitalizimi i projektit pérfshin njé
sére aktivitetesh ge pergendrohen

né tematikat kryesore te kontributit
té projektit né reformén e kujdesit
shéndetésor parésor. Kéto pérfshijné:

forcimin e arsimimit, trajnimit dhe
ngritjes sé kapaciteteve pérmes
nismave si programet Master né
Infermieri Familjeje dhe Menaxhim
Shéndetésor;

f’hlfe pérftuara shtrirjen e standardizimit te
\ga palét e protokolleve té trajtimit pér

sémundjet jo té transmetueshme,

té mbéshtetur nga roli i Grupeve té
Kolegéve né zgjerimin e péerdorimit
ojat e kaluara tetyre;

44 zgjerimin dhe konsolidimin e

: shérbimeve té kujdesit né banese;
lella nga

si dhe promovimin e integrimit té
shérbimeve shéndetésore dhe
sociale, tashme te pérgendruara
mé shume te shéndeti mendor dhe
kujdesi pér té moshuarit brenda
praktikés sé kujdesit shéndetésor
parésor.

ave dhe

Né fund, kapitalizimi shérben si njé
uré lidhése midis pérvojés se kaluar
dhe vendimeve té ardhshme. Duke
institucionalizuar praktikat efektive
dhe duke siguruar pérfshirjen e

tyre né kuadrot kombétare, HAP
kontribuon né ndértimin e njé sistemi
té kujdesit shéndetésor parésor me té
forté, mé gjithépérfshirés dhe mé té
géndrueshém né Shqipéri.
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iay 241,463
banore perfitojne

shérbim shéndetésor né kushte mé té
mira falé rehabilitimit dhe rindértimit té

31 godinave shéndetésore. 150
health centres
i 5,134

ofrojné kujdes
shéndetésor né banesé
amente te -
mvalldlzuar kroniké

dhe t& moshuar né gendrat

shéndetésore té mbéshtetura nga r? % ,

HAP morén kujdes shéndetésor né - ==
mjeke dhe

banesé vetém gjaté vitit 2025 . ) - L
infermieré familjeje

kané marré pjesé né Grupe
Kolegésh té organizuara né 20 Njési
Vendore té Kujdesit Shéndetésor né
kuadér té objektivave t&é HAP.

7 703 miew
1,716 e

kané geneé pjese e trajnimeve pér
trajneré té mbéshtetura nga HAP lidhur
me kontrollin mé té miré té semundjeve
jo té transmetueshme, menaxhimin e

¢rregullimeve té shéndetit mendor, kujdesin
ndaj té moshuarve, dhe kujdesin né banese.
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1 3 7profe5|omste

Njésive Vendore té Kujdesit Shéndetésor

dhe Drejtorive Rajonale té Operatorit dhe
Fondit té Sigurimit t&€ Detyrueshém té Kujdesit
Shéndetésor jané trajnuar pér monitorimin e
zbatimit té kujdesit né banesg, té protokolleve
té trajtimit té SJT-ve, dhe té ngritjes dhe
funksionimit té Grupeve té Kolegéve.

& 4,485

mjeke dhe
infermieré familjeje

jané furnizuar me canta mjekésore
me mjete te ekzaminimit fizik si edhe

manuale pérkatése.
. 2 O gendra
shendetésore

jané furnizuar me pajisjet e nevojshme mjekésore
dhe paramjekésore pér njé zbatim mé té miré té
shérbimeve té kujdesit né banesé.

G 67 7 laptopé dhe
== E o
J kompjutere
u siguruan pér stafin e gendrave shéndetésore,
Njésive Vendore té Kujdesit Shendetésor
(NJVKSH), Drejtorive Qendrore dhe Rajonale

té Operatorit, Drejtorive Rajonale té Fondit té
Sigurimit té& Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor,

Fakultetit t& Ekonomisé, Fakultetit té Mjekésisé
dhe Fakultetit té Shkencave Mjekésore Teknike.
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Deshmi nga perfituesit

“Falé rindértimit té gendrés soné
shéndetésore, jo vetém qé Eshté rritur
numri i vizitave, por edhe i gamés sé
shérbimeve qé u ofrohen pacientéve.
Falénderime pafund jo vetém nga
personeli shéndetésor, por mbi té
gjitha nga pacientét pér ambasadén
e Zvicrés dhe qgeveriné zvicerane

f i Qé béné té mundur kété investim

- té réndésishém pér pérmirésimin

Dr. Bajram LAMI e infrastrukturés shéndetésore né

komunitetin toné.”

l/ i
Mjek Familjeje,

Qendra Shéndetésore Zall Mner,
Qarku Tirané

“Trajnimi mbi procedurat standarde
infermierore pa dyshim qé ka
pérmirésuar aftésité e mia si
infermiere dhe mendoj se éshté mjaft i
viefshém edhe pér pacientét. Uné tani
kam vetébesim profesional mé té larté
dhe ndihem mé e afté pér shpjegimin
dhe realizimin e procedurave
infermierore, si né aspektin teorik,
ashtu edhe né até praktik. Gjithashtu,
pajisja me mjetet e nevojshme pér
ofrimin e shérbimit na ka mundésuar

Eleni TAFA

ofrimin e njé shérbimi mé cilésor e Infermiere e Kujdesit Shéndetésor né

Banesé, Qendra Shéndetésore Gostima,

dinjitoz pér pacientét tané. Qarku Elbasan




Eriona PETRO

Shefe e Shérbimeve té Kujdesit
Shéndetésor Parésor, Njésia Vendore e
Kujdesit Shéndetésor Durrés,
Qarku Durrés

“Mé pérpara, kur kisha kriza, kam
marré ambulancén né telefon, ka
ardhur nga Tirana kétu, e kam paguar
300 mijé leké. Tani infermierja vjen njé
heré né javé ose njé heré né dhjeté
dité. Kur kisha njé kuré me gjilpéra,
vinte dy heré né dité né orar fiks,

dhe jané té gatshme té vijné sa heré i
kérkoj. Kjo na lehtéson dhe na ngroh
shumé.”
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“Implementimi i protokolleve té
pérditésuara pér menaxhimin e
sémundjeve jo té transmetueshme
apo edhe implementimi i shérbimit

né baneseé, i cili do té shtrihet né

té 18 gendrat shéndetésore né
Durrés fale mbéshtetjes teknike dhe
logjistike t&€ HAP, kané pérmirésuar
cilésiné e shérbimeve té ofruara pér
pacientét deri me tani, por edhe kane
adresuar njé pérqasje mé korrekte né
dokumentimin e tyre. Ofrimi i shérbimit
té kujdesit shéndetésor né banesé

i planifikuar dhe i standardizuar me

té gjitha proceduarat standarde
infermierore éshté njé hallkeé shumé

e réndésishme gé rrit aksesin e
shérbimeve shéndetésore pér
pacientét vulnerabél.”

llo Kotelli

Pérfitues i Kujdesit Shéndetésor
né Banesg,
Qendra Shéndetésore Bulgarec, Korgcé
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Fjalet e mbylljes:

Interviste me Dr. Besim Nuri

Dr. Besim Nuri éshté njé ekspert i shéndetit publik dhe
Menaxher i Projektit Shéndeti pér té Gjithé qé prej vitit
2017. Dr. Besimi ka njé karrieré té shquar prej mé shumé
se tre dekadash gjaté té cilés ka mbajtur poste té
réndésishme si hulumtues né Institutin e Shéndetit Publik
té Tiranés, si zévendésministér i shéndetésisé né Shqipéri

dhe si ekspert shéndetésor né Bankén Botérore.
Me njé pérvojé té gjeré ndérkombétare né vende

si Haiti, Gabon, Benin, Kazakistan, Marok etj.,

Dr. Nuri ka dhéné kontribut té réndésishém né
organizata té médha si OBSH, UNFFPA, Banka
Botérore, Observatori Evropian pér Sistemet

A mund té na tregoni pak mé shumé
pér projektin gé po zbatoni?

Projekti Shéendeti pér té Gjithé éshté
njé projekt i financuar nga Qeveria
Zvicerane gé ka filluar né vitin 2015.
Dy faza tashmé jané zbatuar dhe
projekti éshté drejt mbylljes sé Fazés
sé Konsolidimit.

Njé nga pikat e forta té projektit ka
gené shérbimi i kujdesit né banesé.
Né sa rrethe dhe gendra shéndetésore
éshté shtriré ky shérbim?

Njé nga ndérhyrjet e Projektit Shéndet
pér té Gjithé ka gené edhe prezantimi
I shérbimit te kujdesit ne baneseé.
Sigurisht, kujdesi shéndetésor
parésor ka vepruar edhe mé paré

tek gytetarét né baneség, por né raste
meé specifike, si né raste urgjencash

Shéndetésore dhe Bashképunimi Zviceran.

apo pér programe té veganta, sic
jané graté shtatzéna apo vaksinimi

i fémijéve. Ne deshém té shkonim
pak mé tej duke pasur parasysh dhe
situaten demografike, ku njé pjesé e
popullsisé éshté e moshuar dhe njé
pjesé e tyre, pér shkak té emigracionit,
jetojné vetém dhe kané nevojé pér
mbéshtetje mjekésore. Ka edhe njé
kategori té vecanté pacientésh gé i
kemi konsideruar si mjaft vulnerabél,
té cilét jané té paafté té paraqgiten

né gendra shéndetésore si pasojé e
njé ose shumé sémundjeve nga té
cilat vuajné. Késaj kategorie i ofrohet
kujdesi shéndetésor né banesé dhe
jo vetém kur ata kané nevoje, por né
njé menyré me sistematike, me té
planifikuar. Kjo ka gené risia e kétij
shérbimi.



Fillimisht, né vitet 2021 dhe 2022,
kujdesi né banesé u ofrua né 9 gendra
shéndetésore pilot né garkun e Dibrés
dhe Fierit. Mandej €shté shtriré né 5
territore té Njésive Vendore té Kujdesit
Shéndetésor né Shkodér, Durrés,
Tirané, Elbasan, Korcé dhe Berat. Né
vitet e fundit, projekti ka mbéshtetur
ngritjen e kapaciteteve té 150 gendrave
shéndetésore pér ofrimin e shérbimeve
té kujdesit né banesé né 20 Njési
Vendore té Kujdesit Shéndetésor.

Cfaré impakti ka pasur ky shérbim tek
personeli mjekésor?

E veganta e kétij shérbimi éshté se
personeli duhej trajnuar posaceérisht
pér kété géllim, sepse infermieret

e kujdesit parésor kané njé model
shérbimi ge éshte ai i pritjes sé
pacientéve né gendrén shéndetésore.
Ne synuam gé infermieriet t’i nxjerrim
nga gendrat shéndetésore, pra ato té
jené mé proaktive, jo vetém t’i presin
pacientét né gendra shéndetésore por
té afrohen tek pacientet duke u ofruar
shérbime né banesé.

Element shumé i réndésishém éshté gé
shérbimi ofrohet né ményré dominuese
nga infermierét. Jo se mjekét e familjes
nuk pérfshihen né kété sherbim, ata
jané gjithmoné né bashképunim me
infermierét, por infermierét jané ata

g€ e ofrojné drejtpérdrejt shérbimin.
Ideja joné ka gené gé infermierét

t'i béjmé mé autonomé edhe nga
piképamja profesionale. Ndér té tjera,
kjo do té thoté gé infermierét duhet

té jené mé autonomeé né kryerjen e
procedurave klinike g& nuk i kané
kryer meé paré. Pér té realizuar kété

ato kané nevoje per mjete dhe pajisje
shtesé. Ne jemi pérpjekur t'i zgjidhim
té dyja kéto ¢éshtje. Kemi mbéshtetur
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trajnimin intensiv té infermieréve mbi
procedura té avancuara infermierore,
rreth 18 té tilla. Trajnimi éshté realizuar
neé laboratorin e simulimit klinik me
manekina té posacém dhe té gjitha
mjetet e nevojshme pér praktikimin

e kétyre procedurave. Madje, kemi
pérgatitur njé manual t&€ posagém ku
sgarohen té gjitha kéto procedura. Sa
u pérket mjeteve, ne kemi furnizuar
gendrat shéndetésore ku operojmé

me canta pér mjeké dhe infermieré ku
gjenden mjetet mé t& domosdoshme
té ekzaminimit fizik. Kjo ka gené edhe
né mbéshtetje té njé ndérhyrjeje tjetér
té rendésishme gé po realizojme gée
éshté trajnimi i ekipit t&€ mjekésisé
familjare mbi parandalimin dhe
menaxhimin e sémundjeve kronike

jo té transmetueshme si diabeti,
hipertensioni, dislipidemia etj. Njé grup
i dyté materialesh gé jané té nevojshme
pér ofrimin e kujdesit né banesé

jané pajisjet paraklinike dhe klinike si
karroca, dysheké pér pacienté gé kané
plagé dekubituese, elektrokardiograma,
e me radhé. Ky set pajisjesh nuk ka
ekzistuar kurré mé paré né gendrat
tona shéndetésore, dhe pérbén njé risi
né kujdesin shéndetésor parésor.
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Fillimisht, né vitet 2021 dhe 2022,
kujdesi né banesé u ofrua né 9 gendra
shéndetésore pilot né garkun e Dibrés
dhe Fierit. Mandej éshté shtriré né

5 territore té Njésive Vendore té
Kujdesit Shéndetésor né Shkodér,
Durrés, Tirané, Elbasan, Korgé dhe
Berat. Né vitet e fundit, projekti ka
mbéshtetur ngritjen e kapaciteteve

té 150 gendrave shéndetésore pér
ofrimin e shérbimeve té kujdesit

né banesé né 20 Njési Vendore té

Kujdesit Shéndetésor.

Né sa gendra éshté shtriré deri mé
tani ky shérbim?

E gjithé paketa joné éshté
mbéshtetje pér rreth 150 gendra,
ndérsa pjesén tjetér té gendrave do
e realizojé Ministria e Shéndetésisé
me mjetet dhe burimet e veta.

Si e shihni té ardhmen e kétij shérbimi?

Ne shpresojmé shumé gé ky model té
vazhdojé té funksionojé dhe té shtrihet
né té gjitha gendrat shéndetésore.
Bazuar né té dhénat gé kemi, jané
realizuar rreth 88,586 vizita né shtépi
tek 5,134 pacienté vetém gjaté vitit
2025 té cilet kané marré trajtimet e
nevojshme lidhur me multimorbiditetin
0se me paaftésiné pér té Iévizur. Pra,
shifrat jané inkurajuese. Ne gjithashtu
kryejmé anketa pér té kuptuar se si
ishte situata mé paré dhe si éshté
tani. Edhe kéto dité po realizohen disa
anketa dhe té dhénat jané aktualisht
né pérpunim e sipér. Ka té dhéna
inkurajuese g€ tregojné se procesi po
pérparon, por duhet théné gé ka edhe
sfida. Nuk éshté e lehté. Ka njéfaré
rezistence nga personeli. Eshté njé
model i ri, nuk jané mésuar me te. Ka
njé mungesé vetébesimi nga ana e
infermieréve g€ mendojné se €shté e
guximshme té kryejné procedura té
tilla, megjithése trajnimi yné ka synuar
té ofrojé aftési praktike, jo vetém
teorike.




“Ne synuam qé infermieriet t’i nxjerrim
nga qgendrat shéndetésore, pra ato té
jené mé proaktive, jo vetém t’i presin
pacientét né gendra shéndetésore, por
té afrohen tek pacientét duke u ofruar
shérbime né banese”

F
If , ,
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Uné jam optimist, por
duhet njé puné e madhe
dhe, sigurisht, edhe
personeli duhet té

motivohet. , ,

Sfida té tjera té réndésishme jané
gjithashtu burimet financiare shtesé
sepse nuk mund té ofrosh njé shérbim
té ri dhe té€ mos ofrosh burime
financiare. Ministria e Shéndetésisé
dhe Mbrojtjes Sociale éshté duke

e menduar seriozisht se si mund té
shtojé buxhetet e shérbimeve parésore
té kujdesit, gjithmoné duke pérfshiré
edhe Fondin e Sigurimeve té Kujdesit
Shéndetésor.

Uné jam optimist, por duhet njé puné e

madhe dhe, sigurisht, edhe personeli
duhet té motivohet.
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Dr. Besim NURI

Mbéshtetja Zvicerane pér Kujdesin Shéndetésor Parésor né Shqipéri

Menaxher i Projektit dhe Drejtor Ekzekutiv i Qendrés HAP

Dr. Ehadu MERSINI
Néndrejtore e Qendrés HAP dhe Specialiste e Cilésisé sé Kujdesit

Donika QESJA

Menaxhere
Finance

Altina PESHKATARI

Pérgjegjése e
Monitorim-Vierésimit dhe
Pérfshirjes Sociale

Sajmira ADERAJ

Specialiste e Kujdesit
Infermieror né Familje
dhe Komunitet

Rukida VEIZI

Pérgjegjése e
Prokurimeve
dhe Kontratave

Edlira KETA

Pérgjegjése e
Komunikimit

Lorena VLASHI

Pérgjegjése e
Administrimit dhe
Logjistikés
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Harta e zonave te projektit

Tropojé

Bulqizé

Librazhd

Peqin

Pogradec
Gramsh

Devoll
Skrapar

Kolonjé

Tepelené .
Pérmet

Gjirokastér

Delviné

Sarandé




Mbéshtetja Zvicerane pér Kujdesin Shéndetésor Parésor né Shqipéri

Shtojce:

Lista e nderhyrjeve te projektit

Kontributi pér realizimin
e Studimit Demografik
dhe Shéndetésor né
Shqipéri (2018)

Rehabilitimi i
infrastrukturés
sé 17 Qendrave
Shéndetésore

Hartimi i
udhézuesit
pér buxhetin

né QSH

Prezantimi i Forumeve
té Menaxheréve si
mjet i edukimit té
vazhdueshém

Pérfshirja e
komunitetit né seanca
té informimit mbi té
drejtat e pacientéve

FAZA |
(2015 - 2019)

Hartimi i Planit té
Veprimit té Promocionit
Shéndetésor
2017-2021

Shpérndarja e
1404 cantave
me pajisje
mjekésore

Mbéshtetja pér
ngritjen dhe
funksionimin e
Grupeve té Kolegéve

Ofrimi i vizitave

studimore pér

80 menaxheré
dhe mjeké

Organizimi i 184
aktiviteteve té

 Promocionit Shéndetésor

(Fushata “Pérshéndetje”)

Pajisja me 116
kompjutera pér zbatimin
e recetés elektronike né

Dibér dhe Lushnjé

Hapja e programit
té Masterit
né Menaxhim
Shéndetésor (2017)

Studimi i
vulnerabilitetit
shéndetésor né

Shqipéri

Prezantimi i Grupeve
té Kolegéve si Edukim
i Vazhdueshém
Mjekésor

Ngritja e
njésive té
antikorrupsionit

Forcimi i teknologjisé

sé informacionit pér

drejtorité e shéndetit
publik



Hartimi i Strategjisé
Kombétare pér Zhvillimin
e KShP-sé 2020-2025

Konsolidimi

i Masterit né
Menaxhim

Shéndetésor

Hartimi i protokolleve
klinike mbi SJT-t&,
shéndetin mendor

dhe kujdesin ndaj té

moshuarve

Pilotimi dhe shtrirja e
Kujdesit Shéndetésor né
Banesé ne 33 gendra
shéndetésore

Furnizimi me
pajisje mjekésore,
paramjekésore dhe

IT i 31 gendrave
shéndetéore

Mbéshtetje pér
shérbimet
shéndetésore
gjaté Covid-19
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FAZA I
(2019 - 2023)

Hartimi i profileve
té reja té punés
né KShP

Fuqgizimi i
kapaciteteve
té personelit té
Operatorit

Trajnime pér
zbatimin e
udhézuesve dhe
protokolleve
klinike

Hartimi i
Rregullores sé
Brendshme té

Kujdesit né Banesé

Shtrirja e Edukimit
té vazhdueshém
mjekesor pér
personelin e
KSHP-sé

Ngritja e Masterit
profesional né
Infermieri Familjare

Fuqgizimi i kapaciteteve
kérkimore mbi sistemin
dhe shérbimet
shéndetésore

Mbéshtetje pér
akreditimin e gendrave
shéndetésore pérmes
permiresimit té cilésisé

sé shérbimeve

Trajnimi i infermiereve
né procedura
té avancuara
infermierore

Rehabilitimi
dhe rindértimi
i 15 godinave
shéndetésore (QSh
dhe Ambulanca)

Anketa té pérseéritura
PEr matjen e cilésisé sé
shérbimeve dhe impaktin
e projektit HAP
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Hartimi i njé
modeli té ri
té Qendrés

Shéndetésore

té Mjekésisé
Familjare

Mbéshtetje
per zbatimin e
protokolleve pér
shéndetin mendor
dhe kujdesin ndaj
té moshuarve

Hartimi i
Manualeve té
Monitorimit
pEer zbatimin
e kujdesit né
banesé dhe té
protokolleve té
SJT-ve

Bashképunimi
me OShC-té
dhe mbéshtetja
planeve té
advokacise ne
shéndetési

Hartimi i
Manualit té
Punonjésit

Social né

KSHP

FAZA III
(2023-2026)
deri né mars 2026
Hartimi i Hartimi i
Manualit té Manualit
Edukimit té edukimit
Shéndetésor shéndetésor
pEer per té
parandalimin moshuarit
e SJT-ve né KSHP
Shtrirja e Vazhdimi i
Kujdesit trajnimeve
Shéndetésor né per

procedura té
avancuara
infermierore

Banesé né 87
gendra té reja

shéndetésore
Mbéshtetje Anketa té
pEer pEerséritura
monitorimin mbi cilésiné
e zbatimit té e jetés sé
kujdesit né pacientéve
banesé dhe té dhe nevojat
protokolleve té e kujdesit né
SJT-ve banesé
Mbéshtetja Hartézimi i
e Grupeve shérbimeve
té Kolegéve SOcCio-
né gjashté shéndetésore
garge né gjashte
bashki
Hartimi i Hartimi
Manualit injé
Teknik pér relacioni
Kujdesin né mbi Grupet
Banesé e Kolegéve

Mbéshtetje
pEer zbatimin e
udhézuesve dhe
protokolleve té
SJT-ve né 49
gendra teé reja
shéndetésore

Furnizimi me
649 canta
mjekésore
per mjeké

dhe
infermieré

Furnizimi
me pajisje
IT pérté
mbéshtetur
shtrirjen e
shérbimeve

Hartimi i
Manualit té
Psikologut

né KSHP

Hartimi i raportit
mbi integrimin
e shérbimeve
shéndetésore dhe
sociale
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